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Z¢Hay que intervenir en los conflictos

de los ninos? Resolverles los

problemas puede dejarles sin recursos

YOLANDA VEIGA

1término deja poco lugar
E a duda: ‘padre helicopte-

ro’ (o madre). ;Se recono-
ce? «Estamos demasiado encima
de los ninos, intervenimos dema-
siado. Si a nuestro hijo le han qui-
tado un juguete, enseguida vamos
los adultos a preguntarle al otro
por qué se lo ha quitado, si se quie-
re montar en el columpio pero un
amiguito sigue montado rato y rato

vamos a decirle que se baje... No
queremos que lo pasen mal o que
se aburran, pero asi no estdn de-
sarrollando estrategias para ges-
tionar sus conflictos». La adver-
tencia la lanza Silvia Alava, psico-
loga infantil del centro Alava Re-
yes de Madrid. Resuelve asi una
duda recurrente entre las fami-
lias de hoy: shay que intervenir en
los conflictos de nuestros hijos?
No. «Hay que acompanarles, pero
no hay que resolverles los proble-
mas. Si ha pasado algo en el par-
que, se habla en casa, que no sien-
ta tampoco que le estamos rega-
nando delante de otros ninos».

Le planteamos a la experta un
conflicto habitual: un nino no le
deja jugar a mi hijo. «Algunos pa-
dres van donde el otro nifio y le
dicen: ‘Tienes que dejarle jugar’.
Pero no conviene dar érdenes a
1os hijos de los demés. Sucede tam-
bién que a veces nuestro hijo se
focaliza en que quiere jugar con
ese chaval en concreto. ‘Es que no
quiere jugar conmigo’. ‘Pues vete
a buscar otros nifnos, porque ese
igual no quiere pero hay otros doce
deseando jugar’. Y, muy impor-
tante, cuando el nifio que no le de-
jaba participar a nuestro hijo se
acerque a jugar otro dia hay que

dejarle, nunca decirle que no, sino
todo lo contrario: ¢Ves qué bien
lo pasamos jugando juntos?’».

Nada de «cosas de nifios»

En ocasiones, el adulto toma otra
direccion para resolver el conflic-
to en el que se ha visto involucra-
do su hijo: va a hablar con los pa-
dres del otro. «Los nifios hoy no
juegan juntos, pero marana si.
Cuidado con llamar a otro padre
porque entonces el problema pasa
ala esfera de los adultos». Solo ha-
bria que ir a hablar con la otra fa-
milia, dice, «cuando la situacion
es desproporcionada, pero silos
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Perdény castigo

"PIDELE PERDON' «Cuando un nifio
pide perddn a otra para que no le cas-
tiguen sus padres o el profesor es un
gesto automatico que no sirve porque
no repara el dafio hecho. Cuando hay
un conflicto hay que separarles para
que se calmen y, luego, trabajar la
empatia: '¢qué has sentido?’, ";como
crees que se ha sentido la otra nifia?".
Hasta que entienda que si le ha hecho
dano hay que pedir disculpas», explica
la psicéloga Silvia Alava.

PEGATINAS ROJAS «Decirle a un nifio
que se porte bien es abstracto. Hay
que explicarle que eso significa no pe-
gar, no gritar, ser puntual, respetar el
turno, hacer la ficha del cole... El sis-
tema de refuerzo y castigo de poner-
les pegatinas verdes y rojas funciona
mejor cuando es solo en positivo (pe-
gatina verde) porque el que se porta
maly siempre tiene la roja tal vez ya ni
se esfuerce en hacerlo bien. Pero las
verdes funcionan porque el crio nece-
sita saber que se estd portando bien».

nifos son de edades parecidas, un
afo arriba o abajo, hay que tratar
de que lo resuelvan ellos». ;Y siel
conflicto es en la escuela? «Se ha-
bla directamente con el profesor».

Frente a los ‘padres helicopte-
ro’, el otro extremo, «esos adul-
tos que, ante un conflicto infan-
til, siempre salen con que ‘son
cosas de ninos’ Eso no es asi. Al
decir eso, el padre no esta vali-
dando la emocién de su hijo cuan-
do otro nifio no quiere jugar con
él. Y debe hacerlo. ‘Entiendo que
estés triste porque a todos nos
gusta que jueguen con noSoLros’.

Y, 0jo, que no pasa nada por es-
tar triste. «Tienen que aprender a
tolerar experiencias desagrada-
bles. A veces se tienen que dar
cuenta de que si el plan A no sale,
hay que buscar un plan B. Si esta
esperando su turno en el colum-
pio, no le dejo el movil mientras
espera para que no se aburra. Se
poneala colay espera. Y si el otro
nino no se baja, no voy yo a decir-
le que se baje. Tendra que ser mi
hijo el que le pregunte: ;Me dejas
ahora a mi?". Y si atin asi el otro
no se baja, no intentaremos ba-
jarle nosotros ni dejaremos que
nuestro hijo se enfrasque en la pa-
taleta. Le haremos ver que asi solo
estd consiguiendo perder un tiem-
po precioso de juego. Entonces
tendra que poner en marcha ese
plan By buscar otro juego».

Por que
echar de

clase al nifo
que se porta
mal no
funciona

En las aulas de Infantil del cole-
gio Madre De Dios de Bilbao hay
un espacio reservado para los con-
flictos: dos bancos enfrentados
con los dibujos de una boca y una
oreja. Alli se sientan los nifios des-
pués de una pelea. ‘Me ha empu-
jado’, ‘me ha quitado el estuche’..
Uno frente a otro, respetando el
turno, relatan como se han senti-
do. «En la educacion se esta produ-
ciendo un cambio de paradigma
basado en la neurociencia, en lo
que se sabe de cémo funciona el
cerebro humano. Cuando hay un
conflicto, se produce una explo-

sion de la amigdala que anula la
razon. Y si el profesor castiga, lo
que hace es dar una respuesta im-
pulsiva que no funciona porque
un castigo no restaura el dano»,
explica Rosa Alonso, profesora de
pedagogia terapéutica y coordi-
nadora pedagdgica del centro viz-
caino. Es la practica de algo de lo
que se habla mucho: educacién
emocional en la escuela, un con-
cepto a veces difuso.

«Cuando estalla el conflicto el
profesor solo ve la punta del ice-
berg, el humo, pero en el fondo
hay un fuego. Por mucho que ra-

zonemos con el chaval que se ha
portado mal, no llegaremos a
nada. Es como si te dice que tie-
ne miedo a montarse en un as-
censor. ;De qué sirve que le di-
gas que no pasa nada sile im-
pregna lo emocional?». ;Enton-
ces? «Hay que acompanar al
alumno sin juzgarle. Tendemos
a sermonearles y eso solo provo-
ca que pongan una barrera de-
fensiva». Cuando en el aula se
produce un comportamiento ina-
decuado, sostiene Alonso, «hay
que hacerle ver al nino que en-
tendemos lo que pasa, pero que

su manera de gestionarlo no es
la adecuada. Hay momentos en
que el alumno, por una situacion
personal, tiene un desajuste emo-
cional: se le ve triste, no conec-
tado... Es importante que el pro-
fesor lo identifique, se pueda to-
mar un cola-cao con €l... Y, siya se
ha producido el conflicto, hay que
darle tiempo al nino para que la
amigdala se desactive. No es igual
decirle: ‘Sal al cuarto de bano,
toma un vaso de agua y te tran-
quilizas’ que ‘vete fuera, que es-
tas dando la paliza™.

Y. V.

'PRINTED AND DISTRIBUTED BY PRESSRERDER |

p
D pressreader  Pressheacer
L

‘COPYRIGHT AND PROTECTED 8Y APPLICABLE LAW )




